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من نحن: 
ــرة  ــص ومســجلة في دائ ــى ترخي ــة ع ــة  مقرهــا بغــداد حاصل ــة و خدمــات عام العــن الحــرة هــي شركــة تجاري

تســجيل الــشركات، تقــدم الشركــة الكثــر مــن خدمــات تكنولوجيــا المعلومــات والحلــول البرمجيــة وأنظمــة الأمــن 

والأنظمــة آليــة التحكــم وخدمــات الربــط اللاســلكي، متواجــدة وبقــوة في الســوق العراقيــة مــن عــام 2007 بصفات 

شــخصية وتــم تطــور كوادرهــا بانضــام الى عائلتهــا العديــد مــن كان لهــم دور مهــم في تأسيســها بشــكل رســمي 

تحــت مســمى الشركــة، وخــلال مســرتها  تــم بنــاء قاعــدة مــن العمــلاء مــن مختلــف القطاعــات، اســتطعنا ان ننــال 

عــى الثقــة مــن خــلال تعاملاتهــا في هــذه الســنوات، نوفــر العديد مــن الخدمــات، عملنــا احــرافي وشــعارنا الجودة. 

وكان هــذا بســبب اصرارنــا دائمــا عــى ملاحقــة التطــور المســتمر في تكنولوجيــا المعلومــات لتقديــم خدماتنــا بأحدث 

ــة  ــبرات العلمي ــع بالخ ــي يتمت ــرافي وابداع ــل اح ــق عم ــك فري ــا نمل ــة الى انن ــا، بالإضاف ــرة دائم ــات المتوف التقني

والعمليــة والاداريــة لضــان جــودة الخدمــة المقدمــة وتوفــر أفضــل الحلــول والاستشــارات التقنيــة.

,



كلمة مؤسس الشركة:
إننــا نفخــر دائمــا بــكل مــا حقّقنــاه مــن إنجــازات ونجاحــات، ونســعى إلى مواصلــة مســرة التقــدم والنمــو واضعن 

المســتقبل نصــب أعيننــا ومســتندين إلى مجموعــة مــن الركائــز المبنيــة عــى الأســس الســليمة للعمــل وأحــدث الطرق 

التكنولوجيــا مــع الركيــز عــى وصــول الدعــم الحقيقــي لــكل عملاؤنــا. ومــن هــذا المنطلــق فإننــا نســخّر كافــة 

إمكانياتنــا لدعــم وتطويــر كوادرنــا البشريــة بكافــة فئاتهــا والتــي هــي رأســالنا الأســاسي مــع اســتمرار التزامنــا 

الكامــل تجــاه عملائنــا والفئــات التــي نخدمهــا.

إنّ هــذا الالتــزام الــذي قطعتــه الشركــة عــى نفســها مهــد الطريــق لــه للمــي قدمــاً في مســرة نجاحــه المســتمرة 

في عــدة ســنوات؛ لتصبــح واحــدة مــن الــشركات الناجحــة في هــذا المجــال.

وهــا نحــن اليــوم نواصــل مواكبــة التطــور والتميّــز في العمــل التكنولوجــي؛ مخططــن نهجــاً جوهــره الاســتدامة 

والاتقــان والدقــة وركيزتــه التطــور والنــاء لمواصلــة مســرة التقــدم والنجــاح.



الأهداف: 
- وضع شركة العن الحرة في مكانة خاصة في قائمة أفضل شركات الخدمات المتكاملة.

- تقديم خدماتنا والوصول بها الى كافة العملاء في جميع الأصعدة.

- ان نحقق جميع احتياجات العميل وان نصبح خيار العميل الاول.

ــو  ــاهم في نم ــا يس ــه م ــر اعال ــب في تطوي ــذي يرغ ــل ال ــارات للعمي ــة والاستش ــول التقني ــل الحل ــر أفض - توف

ــه. اعال

- تحقيــق الرضــا التــام للعميــل عــن الخدمــة المقدمــة اليــه والتأكــد مــن ان مســتوى تقديــم الخدمــة كان في اعــى 

درجاتــه.

ــراتيجيات  ــع اس ــا ووض ــا دائم ــينها وتطويره ــتمرار في تحس ــع والاس ــد البي ــا بع ــات م ــودة خدم ــام بج - الاهت

ــا. ــة له خاص

- توفــر فريــق دعــم فنــي تقنــي يتمتــع بالخــبرة وتطويــر مهاراتــه باســتمرار ليكــون قــادر عــى حــل المشــاكل 

التقنيــة للعميــل.

- تطوير مهارات فريق العمل التقنية والادارية باستمرار لمواكبة التطور التكنولوجي في تكنولوجيا المعلومات.



القيم: 
ــن  ــلاء لتكوي ــع العم ــل م ــن التعام ــة وحس ــة العالي ــة الاحرافي ــروح المهني ــة ال ــرة بالنزاه ــن الح ــا الع ــزم دائم تلت

علاقــات جيــدة معهــم واكتســاب ثقتهــم مــن خــلال تقديــم أفضــل واجــود الخدمــات لهــم لتحقيــق رضاهــم التــام 

ــر  ــل وتقدي ــة العم ــاون وحري ــي والتع ــل الجاع ــة العم ــك ثقاف ــع، ونمتل ــد البي ــا بع ــات م ــن خدم ــل وع ــن العم ع

ــع.. ــل والمجتم ــاه العمي ــؤولية تج ــل المس ــو وتحم ــم والنم ــازات والتعل الانج

رؤية الشركة ورسالتها:
ــر  ــي، وتوف ــتوى المح ــى المس ــادة ع ــق الري ــشركات وتحقي ــل ال ــن أفض ــرة م ــن الح ــة الع ــون شرك ــع ان تك نتطل

اعــى جــودة في تقديــم الخدمــات للعمــلاء لإبهارهــم وتحقيــق مبتغاهــم، وتوفــر الدعــم الكامــل بأفضــل الحلــول 

ــد مــن النجــاح لنجاحتهــم. ــة والمناســبة لأعالهــم مــا يســاهم في اضافــة المزي ــة الحديث والاستشــارات التقني



معايير الجودة وشهادات تسجيل الشركة:
ان شركــة العــن الحــرة منــذ ان تأسســت وهــي تســعى دائمــا لتحقيــق اهــداف معينــة لتصــل بالمســتوى المطلــوب 

لكســب رضــاء العميــل، لهــذا فأنهــا تعتمــد عــى بشــكل كامــل نظــام إدارة الجــودة عــى أســاس متطلبــات ومعايــر 

ايــزو ٩00١ لتوفــر منتجــات عاليــة الجــودة والخدمــات بشــكل كامــل لتلبيــة متطلبــات وكســب رضــاء العمــلاء.. 

كــا انهــا تركــز تركيــزا كبــرا عــى الاســتمرار في تحســن عملياتنــا وخدماتنــا لتتجــاوز متطلبــات. ورضــاء العملاء.



خدماتنا: التصاميم الأبداعية:
فريــق ابداعــي شــبابي متخصــص في تصميــم الهويــة البصريــة، يقــوم بعمــل  افــكار احرافيــه حديثــة في شــكل 

تصميــات إبداعيــة رائعــة، فريقنــا مكــرس وقتــه للأفــكار الإبداعيــة وتحويــل الخيــال الى حقيقــة مرئيــة.

بالشــغف والمثابــرة، نصــل دائمــا لأفضــل الحلــول التــي تجمــع بــن الإبــداع والتســويق للحصــول عــى الطــرق الأذكى 

في صناعــة تأثــر ملمــوس في العــالم الرقمــي ينفــذ عــى أرض الواقــع.



خدماتنــا: حلــول الخدمــات الشــبكية الرقميــة والكابــل الضوئــي والإنترانــت 
الانترنيــت والخدمــات الســحابية 

مســتمرون في إمــدادك بأحــدث وأفضــل حلــول الشــبكات والإنرنــت. نعتــز بأنفســنا كوننــا جــزء مــن مقدمــي هــذه 

الخدمــات في كل أنحــاء العــراق. باســتخدام أفضــل الوســائل وأجــود الخامــات, العــن الحــرة تقــدم حلــول متكاملــة 

لــكل مــن الخدمــات الفرديــة والــشركات والدوائــر الحكوميــة لتلبــي كافــة احتياجــات العمــل. نقــدم أيضــا لعملائنــا 

الكــرام تصميــم وتنفيــذ الشــبكات بكافــة أنواعهــا. مــن هنــا خدماتنــا في مجــال الشــبكات والإنرنــت واحــدة مــن 

الخدمــات الأكــر شــمولا التــي ســوف تجدهــا في أي مــكان. 



خدماتنــا: حلــول الخدمــات الأمنيــة والاستشــارات الأمنيــة الخاصــة بمنظومــات 
الكاميرات 

تعتــبر العــن الحــرة خبــراً متكامــلًا بخدمــات الحلــول الأمنيــة الإلكرونيــة، وتوفــر كامــرات المراقبــة التلفزيونيــة 

المبتكــرة مــن الناحيــة الفنيــة، التحكــم الإلكــروني في الوصــول والاتصــالات الداخليــة وأنظمــة التعــرف عــى الصــور 

وحلــول المراقبــة والإنــذار كشــف التســلل والتــي تسُــاهم في الحــد مــن المخاطــر وتعزيــز الحلــول الأمنيــة الشــاملة 

المقُدمــة للعمــلاء.

كــا وتوفــر نهجــاً شــاملًا لإدارة أمــن الموقــع جنبًــا إلى جنــب مــع الفهــم الواضــح للمخاطــر والتهديــدات المحُتملــة 

التــي يُكنهــا التأثــر عــى شركــة أو موسســة العميــل.

يحــرص الخــبراء والفنيــن والمهندســن مــن ذوي الخــبرة عــى التخفيــف مــن أثــر هــذه المخاطــر والتهديــدات مــن 

ــم  ــط )نظ ــص( والضواب ــة والفح ــات )المراقب ــة والعملي ــة الإلكروني ــز( والحاي ــة )الحواج ــة المادي ــلال الحاي خ

ــو(. ــرات الفيدي ــة لكام المراقب



)Data Center( خدماتنا: حلول مراكز البيانات
مــن خــلال توفــر وتنصيــب الاجهــزة الخاصــة بخــوادم البيانــات واجهــزة التخزيــن المركــزي والتخزيــن الســحابي 

واجهــزة الحواســيب والبرامــج اللازمــة واجهــزة الطاقــة ، التــي تخــدم دوائــر الدولــة والجامعــات والــشركات العامــة 

وشركات الاتصــالات والمستشــفيات وكذلــك حلــول الخدمــات للمنظومــات الصوتيــة ومنظومــات الإذاعــات الداخليــة، 

ــة القــدرة عــى توفــر اعــى مســتويات الكفــاءة وتوفــر افضــل النتائــج والدعــم  ــا ســنوات العمــل الطويل مكنتن

الفنــي الــلازم مــن خــلال كادر هنــدسي متخصــص.



خدماتنا: حلول الطاقة البديلة 
ــرارات  ــي الق ــاص و صانع ــن و ذوي الاختص ــى الاكادي ــه ع ــام ب ــصر الاهت ــراً يقت ــة أم ــوع الطاق ــد موض لم يع

الاقتصاديــة و السياســية بــل انــه تعــدى تلــك الاطــر ليصبــح موضــع اهتــام الجميــع بغــض النظــر عــن مواقعهــم 

الوظيفيــة و الاجتاعيــة . العــن الحــرة توفــر كافــة الحلــول الخاصــة بأجهــزة الطاقــة البديلــة مــن )يــو بي اس – 

ــة  ــد - الطاق ــات الجه ــات - منظ ــة- بطاري ــولات الطاق ــدرة - مح ــزات الق ــة مجه ــات الفوالتي ــات – منظ العاكس

ــة مــا يتــاشى مــع الوضــع التكنولوجــي الحــاضر ــا كافــة التطــورات الحياتي ــك مواكب الشمســية( لتجعل



خدماتنا: الحلول الصوتية الأخرى
ــة  ــة الداخلي ــات الاذاع ــة ومنظوم ــات الصوتي ــات للمنظوم ــر الخدم ــة بتوف ــات العالي ــا الإمكاني ــرة لديه ــن الح الع

ــز  ــلال تجهي ــن خ ــات، م ــدارس والجامع ــادق والم ــم والفن ــوق والمطاع ــز التس ــة ومراك ــر الدول ــتخدمة في دوائ المس

وتنصيــب جميــع الاجهــزة والملحقــات الخاصــة بمنظومــات الصــوت والاذاعــة الداخليــة، كادر هنــدسي متخصــص ذو 

خــبرة طويلــة في هــذا المجــال يوفــر اعــى مســتوى مــن الخدمــة.



خدماتنــا: حلــول الخدمــات للبــدالات الرقميــة وأنظمــة المحادثــات المرئيــة 
والصوتيــة 

ــي  ــك الت ــة تل ــا وخاص ــكل أنواعه ــة ب ــالات الصوتي ــو الاتص ــرة ه ــن الح ــا الع ــي تقدمه ــزة الت ــات الممي ــن الخدم م

تحتــاج ربــط اكــر مــن موقــع )قريــب كان او بعيــد( ضمــن منظومــة اتصــال خاصــة توفــر للمســتخدم ســهولة 

وأداء عــالي في عمليــة، وتعتمــد شركتنــا في تصاميمهــا وتنفيذهــا عــى شركات مجهــزة تعتــبر الأولى في مجالهــا.. 

وايضــا الحلــول التــي تقدمهــا العــن الحــرة عــبر شــبكة النتــورك التــي قــد يتلكهــا الزبــون او عــبر خدمــات النتورك 

التــي تقدمهــا شركتنــا في بغــداد والمحافظــات.



ــن  ــي توفرهــا الشــركة ع ــدات الت ــزة والمع ــة للأجه ــات التجاري ــا: الخدم خدماتن
ــي لديهــا ــوكالات الت ــق ال طري

العــن الحــرة هــي وكيــل لعــدة شركات عالميــة رصينــة، حيــث وفــرت جميــع الأجهــزة التــي تخــدم المســتهلك لتواكــب 

التطــور والحداثــة العالميــة لتجمعهــا في مــكان واحــد للاســتفادة منهــا، كــا ونأخــذ بعــن الاعتبــار جميــع المتطلبات 

ــا مــع  ــة المدعومــة تقني ــات وتوفــر المعــدات الرصين ــة بالمتطلب ــة وتقــدم إحصائي ــا الميداني ــا مــن تقاريرن ــي تردن الت

توفــر الضانــات وقطــع الغيــار الخاصــة بهــا.



خدماتنــا: خدمــات عقــود الصيانــة الموقعيــه الســنوية علــى جميــع المنظومــات 
التــي توفرهــا الشــركة 

ويبرز الدور المهم لعمليات الصيانة في تحقيق الأهداف الآتية :

ا - المحافظة الدائمة عى الحالة الجيدة للآلة والمعدات وضان حسن الأداء وبالتالي جودة الإنتاج

ــاج  ــف الإنت ــة لتوق ــاج نتيج ــة الإنت ــة لعملي ــارة اقتصادي ــن خس ــببه م ــا تس ــال وم ــدوث الأعط ــن ح ــلال م ب - الإق

ــغيل . ــادة التش ــف إع وتكالي

ج - زيادة العمر الافراضي للآلات وبالتالي الحصول عى عائد اقتصادي أكر جدوى .

د - تحقيق ظروف تشغيل مستقرة وبالتالي زيادة شروط ومناخ السلامة الصناعية لمواقع العمل .

وغرها من الأهداف حسب مواقع العمل المختلفة 



خدماتنا: حلول البث التلفزيوني المركزي 
توفــر العــن الحــرة انظمــة البــث التلفزيــوني المركــزي مــع كافــة الخدمــات التــي تتعلــق بهــا للمبــاني والمجمعــات 

ــة  ــدات الخاص ــزة والمع ــدث الاجه ــر اح ــى توف ــية ع ــا الهندس ــل كوادرن ــفيات، تعم ــادق والمستش ــكنية والفن الس

ــزة  ــة والاجه ــات العالمي ــدث التقني ــتخدام اح ــائي وباس ــي والفض ــاز المح ــوات التلف ــتقبال لقن ــث والاس ــزة الب باجه

ــأ. ــل المناش ــن افض ــا ضم ــدة عالمي المعتم



خدماتنــا: خدمــات الصيانــة للأجهــزة والمعــدات التــي توفرهــا الشــركة عــن طرق 
مراكــز الصيانــة الخاصــة بها 

وتتضمن:

تحديد الآلات والأجهزة المراد صيانتها .  -

تحديد جميع عمليات الصيانة من واقع تعليات المورد أو المصّنع الموجودة في كتالوكات الصيانة .  -

عمل الجداول الخاصة بعمليات الصيانة حسب نوع الصيانة المطلوبة .  -

اختيار وتدريب العالة الفنية .  -

توفر قطع الغيار.  -

توفر العدد والأدوات .  -



عملاؤنا:




